
Rue de l’Orangerie 1, Genève

022 918 00 92

Suivez-nous sur Facebook
www.facebook.com/permanences.volantes 

Centre de Contact Suisses-Immigrés (CCSI) Escola, seguros sociais, visto de residência            022 304 48 60
Horários: ccsi.ch        
Route des Acacias 25 

Collectif de soutien aux Sans-papiers (CSSP) Orientação jurídica e social                                   022 301 63 33
Permanências sem marcação de horário: ccsi.ch/collectif
Route des Acacias 25 – c/o Centre de Contact Suisses-Immigrés 

Croix-Rouge genevoise Assistência social (marcação por telefone)                                                    022 304 04 10 
Permanência social: segundas às sextas-feiras de 9h às 12h e de 13h30h às 17h, 
exceto às quintas (fecha às 15h30).                                                                                      
Route des Acacias 9         www.croix-rouge-ge.ch                                                                                                                     

Caritas Apoio jurídico e social (marcação por telefone)
Permanência social: de segunda a quinta-feira às 9h em ponto                                                       0800 02 24 44
Permanência jurídica: segunda às 9h em ponto                                                                                  022 322 05 54                                           
Rue de Carouge 53 

Centre Social Protestant (CSP) Apoio jurídico e social  (marcar horário por telefone)
Permanência social : segundas e quartas-feiras às 9h (marcar horário por telefone)                        0800 20 80 10
Permanência juridica : segundas e quintas-feiras às 8h30 (marcar horário por telefone)                  022 807 07 07
Permanência para refugiados: todos os dias de 9h às 12h e de 13h30 às 17h30,                                022 807 07 00
exceto às terças-feiras, a partir das 10h.
Serviço de assistência às vitimas de trafico de seres humanos :                                                        0800 20 80 20
De segundas às sextas-feiras de 13h30 às 17h30                    
Rue du Village-Suisse 14 

Conseil Emploi (Genève Roule) Redação de CV, carta de motivação,                                                  022 740 14 15
inserção profissional, etc.
Marcar horário por telefone. Horários: www.geneveroule.ch               
Route de la Galaise 19A

Service Social International Suisse (SSI)                                                                                                022 731 67 00
Acompanhamento sociojuridico, representação de menores, mediação, consultas binacionais, conselhos, 
Rue du Valais 9 - https://www.ssi-suisse.org/fr 

Syndicat interprofessionnel de travailleuses et travailleurs (SIT)                                                    022 818 03 00
Horários: sit-syndicat.ch 
Permanência economia doméstica, hotelaria e restaurantes : terças e quintas de 14h às 17h, 
às quartas de 9h às 12h.
Rue des Chaudronniers 16  

UNIA (para membros)                                                                                                                                     0848 949 120
Chemin Surinam 5 – www.geneve.unia.ch

ASLOCA Associação de defesa dos locatários                                                                                           022 716 18 00
Marcar hora por telefone. Horários: www.asloca.ch/geneve                                                                                        
Rue du Lac 12  

ASLPP Apoio aos sublocatários com ou sem papéis (ex : despejados)                                                     077 511 72 92
Marcar hora por telefone. Horários: www.aslpp.ch                                                                                                                                          
Rue des Savoises 15                                                                                                                       

Hébergement d’urgence - Hotline Solidarité                                                                                         0800 22 22 10                        
Ligação gratuita, de segundas as sextas-feiras, das 8h45 às 12h e de 12h30 às 17h

Português
Conselhos jurídicos e apoio social

Trabalho e sindicato

Logement et hébergement

P E R M A N Ê N C I A S
V O L A N T E S

EPER / Out. 2023

Um espaço de escuta confidencial, 
de informação e orientação.

Todas as atividades são gratuitas.

Ligue e marque um horário! 

Glaucia Ribeiro : disponível às terças e quartas-feiras (            portugais)
  
       079 955 79 30                         glaucia.ribeiro@eper.ch 

http://www.facebook.com/permanences.volantes
tel:+41223220554
mailto:glaucia.ribeiro@eper.ch


Endereços úteis em Genebra
  Para mais informações consulte o site  www.geaide.ch

Saúde e apoio
CAMSCO (Consultation ambulatoire mobile de soins communautaires)                                           022 372 53 11
Consulta médica para pessoas sem seguro de saúde (consultas com e sem marcação) 
Horários: www.hug.ch/consultation/soins-communautaires-camsco
Rue Hugo-de-Senger 4

Le Point d’eau                                                                                                                                 022 734 67 60
Duchas, higiene dental, podólogo, cabelereiro, lavanderia, dentista                  
Das segundas às sextas-feiras:  8h30-11h30 e 13h30-16h30
Rue de Vermont 21
              

Unité de santé sexuelle et planning familial                                                                                022 372 55 00
Consultas confidenciais sobre a saúde sexual
Marcar horário por telefone. Horários: www.hug.ch/sante-sexuelle-planning-familial
Boulevard de la Cluse 47

Pluriels Apoio psicológico para migrantes                                                                                       022 328 68 20
Marcar por telefone. Horários: www.pluriels.ch
Rue des Voisins 15 

LAVI  - Centro de atendimento às vítimas de infrações                                                                     022 320 01 02
Marcar por telefone. Horários: centrelavi-ge.ch
Boulevard Saint-Georges 72

AVVEC Para vítimas de violência conjugal                                                                                        022 797 10 10
Marcar horário por telefone. Horários: www.avvec.ch
Rue de Montchoisy 46 

Lugar de encontro, refeições gratuitas
Club social Rive Gauche Refeições todos os dias                                                                          022 418 98 50
Café da manhã gratuito de segunda a sexta-feira: de 8h às 9h15  
Almoço gratuito de segunda a sexta-feira de 11h às 14h; domingo de 11h às 14h; 
sábado das 11h às 12h (com ticket) - distribuição de sanduiches (para levar) aos sabados.
Rue Hugo-de-Senger 4                 

Le CARÉ Pratos quentes, duchas, lavanderia, vestiários,                                                                   022 343 17 17
acompanhamento e reinserção social               
Almoço gratuito de segunda a sexta-feira de 11h20 às 12h (refeições internas), e de 13h30 às 16h20 (refeições
externas);
Às quintas-feiras fecha às 13h; sabado até às 12h.
Rue du Grand-Bureau 13   
                                                                                                          
Le Phare Refeições e distribuição                                                                                                       022 310 11 91
Segundas e quartas-feiras (de 10h às 14h) - sopas e lanches; sexta (de 10h às 14h) - refeições; 
sabado (de 9h às 11h30) -café da manhã 
Rue Jean-Jacques-de-Sellon 3 

Bateau de Genève Refeições, atividades em grupo, acolhimento social                                       022 786 43 45
De segunda a sexta-feira de 7h30 às 9h30 (café da manhã); segunda e quinta-feira de 10h às 11h (refeições
quentes);
Um domingo sobre dois (de 17h às 19h30)
Quai Gustave-Ador 1

Colis du Cœur Distribuição de alimentos e produtos de higiene                                                    022 300 27 59  
Informações e horários:  colisducoeur.ch/distribuição

Apoio às mulheres migrantes
Viol-Secours Para vítimas de violências sexuais                                                                  022 345 20 20
Horários: viol-secours.ch
Place des Charmilles 3

SOS femmes Acompanhamento social, apoio psicológico, reinserção                                  022 311 22 22
Permanência telefônica. Horários: www.sosfemmes.ch
Rue de la Madeleine 10

Femmes à Bord (F.A.B) Distribuição de alimentos, kit de higiene,                                        076 626 15 06
acompanhamento social                                                   
Segundas e quintas-feiras de 11h30 às 14h30 -  www.femmesabord.ch
Chemin Galiffe 4

F-information Consultas juridicas, psico-sociais, socio-profissionais, profissionais              022 740 31 00 
mediações familiar.
Horários: www.f-information.org
Rue de la Servette 67 

Camarada Inserção profissional, curso de francês, ateliês                                                 022 344 03 39                
Chemin de Villars 19 - www.camarada.ch 

Cursos de francês baratos e formações

Mais informações na página da internet  www.francais-integration.ch 

La Roseraie (gratuito - com ou sem inscrição)                                                                     022 552 02 64               
Rue de la Maladière 2 – www.centre-roseraie.ch

Espace Solidaire Pâquis (gratuito - sem inscrição)                                                            022 734 32 38
Consultas jurídicas, cursos de francês, redação de CV, cybercafé                                                                       
Horários: www.espaquis.ch
Avenue Wendt 55 (Temple de la Servette)                                                                  
 

Université Ouvrière de Genève                                                                                          022 733 50 60 
Place des Grottes 3 - www.uog.ch/fr 
                      

Université Populaire de Genève                                                                                        022 339 05 00 
Rue du Vuache 23 - www.upcge.ch/fr
                                                                                                     

On va parler ensemble                                                                                                        079 896 09 51               
Informações por telefone ou no site - ovpe.ch/ch     
                      

Voie F Associação de mulheres - somente curso de francês escrito                                      022 320 51 15
Boulevard de Saint-Georges 72 – www.voief.ch                  

OSEO - Possibilidade de prestar exame para FIDE                                                              022 595 45 00
Rue du Pré-Jérôme 5 - www.oseo-ge.ch                  

Découvrir Integração profissional de migrantes qualificados.as                                          022 732 75 40
Boulevard Carl-Vogt 2 - www.associationdecouvrir.ch                  

Université des Cultures de Genève                                                                                   022 340 25 77                
Chemin Surinam 7 – www.upa.ch                   
                                                                                                     

Int&per - Curso de francês, informática e formações                                                          076 693 39 47               
Rue Le-Corbusier 15 – www.intetper.ch              


