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            À la question « Veux-tu m’épouser ? », une hésitation sera interprétée comme un refus, aussi bien en Angleterre qu’en Suisse. Au Japon, en revanche, l’absence de réponse équivaudrait à un oui. Et au Nigéria, si l’on pose cette question à une femme, elle marquera son approbation en prenant la fuite ! Ces différents exemples montrent qu’en pratique, le manque de connaissances culturelles et linguistiques est source de stress et de malentendus pour les deux parties. C’est pourquoi l’EPER propose un service d’interprétariat communautaire baptisé Linguadukt. Les traductions orales dans plus de 70 langues vont bien au-delà de l’aspect linguistique et permettent de jeter des ponts entre les expert·e·s et leur clientèle étrangère.
Réservez dès à présent, via notre plateforme en ligne, les services d’un·e interprète communautaire pour une mission d’interprétation, en présentiel ou par téléphone.
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            Linguadukt

      
            
            Éducation

      
            
            Grâce à la collaboration avec des interprètes communautaires professionnels, les parents allophones peuvent aider au mieux leurs enfants. La compréhension de la langue permet une participation active des parents, facilite les discussions et améliore la compréhension du système éducatif suisse.
Réserver une mission d’interprétation (en allemand)
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            Linguadukt

      
            
            Santé

      
            
            La barrière de la langue peut donner lieu à de mauvaises prises en charge médicale. La collaboration avec des interprètes communautaires professionnels permet d’éviter de telles situations. Parler la même langue favorise la confiance et l’efficacité des entretiens, avec pour résultat un gain de temps. Cela limite également les interprétations erronées lors de l’établissement du diagnostic.
Réserver une mission d’interprétation (en allemand)
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            Linguadukt

      
            
            Domaine social

      
            
            La collaboration avec des interprètes communautaires professionnels peut s’avérer très utile dans des situations sociales complexes, émotionnelles ou conflictuelles. La compréhension de la langue permet un conseil efficace, favorise la clarté et la compréhension des décisions et garantit l’égalité des chances en matière de services.
Réserver une mission d’interprétation (en allemand)
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            Linguadukt met une équipe d’interprètes communautaires qualifiés à disposition pour des entretiens exigeants dans les domaines de la santé, du social et de l’éducation. Les interprètes disposent du bagage culturel et linguistique nécessaire pour garantir la bonne compréhension entre les spécialistes, d’une part, et leurs interlocutrices ou leurs interlocuteurs allophones, d’autre part. En la matière, une interprétation linguistique et culturelle personnalisée est primordiale.
Pour les institutions, le recours à des missions d’interprétariat communautaire est un gage d’amélioration de l’efficacité et de réduction des coûts. La qualité du service est importante à nos yeux. C’est pourquoi la majorité de nos interprètes dispose du certificat reconnu INTERPRET. L’EPER favorise le développement des compétences professionnelles de ses collaboratrices et de ses collaborateurs grâce à des cours d’introduction, des événements professionnels, des supervisions régulières et des rencontres d’équipe. L’EPER travaille uniquement avec des interprètes triés sur le volet. Elle prend en charge leur rémunération ainsi que l’ensemble des tâches administratives. 


      




              



  

      
      
              



  

    
                  
              

    

      
        
            Linguadukt

      

        Conditions générales et tarifs


        
            Depuis avril 2021, la réservation de missions d’interprétation se fait uniquement via la plateforme en ligne.


 


Télécharger (en allemand)



      


        
      
      

    


  

              



  

    
                  
              

    

      
        
            Médiation interculturelle

      

        Linguadukt


        
            Les spécialistes en médiation interculturelle sont des professionnel·le·s qui maîtrisent deux langues et deux cultures, et qui possèdent des compétences dans les domaines suivants :


	accompagnement de personnes dans le processus d’intégration
	gestion de groupes de discussion dans un contexte interculturel
	participation à des projets
	gestion de réunions d’information et d’événements de formation
	intervention sur demande dans des contextes interculturels
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        Offres de formation continue


        
            Formations continues pour interprètes communautaires et spécialistes en médiation interculturelle


      


                  
            Programme de formation continue (en allemand)
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        Formulaire de satisfaction


        
            Vos retours sont précieux. Ils nous permettent d’adapter la formation de notre personnel et nos services aux besoins de nos client·e·s.


      


                  
            Faire un retour (en allemand)
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            Factsheet

      

        Service d'interprétariat interculturel à Argovie et à Soleure


        
            No 510.007


      


                  
            Télécharger le pdf (en allemand)
          

        
      
      

    


  

            

    

  




              
    
            Rejoindre l’équipe
Notre service d’interprétation recherche, pour plusieurs langues, des interprètes communautaires flexibles et engagés dans les cantons de Bâle-Ville, de Bâle-Campagne, d’Argovie et de Soleure.
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            En savoir plus
          

        
      
      

    


  

              



  

    
                  
              

    

      
        
             

      

        Postuler


        
            Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier de candidature complet. 


 


      


                  
            linguadukt-jobs@heks.ch
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            Avez-vous des questions?

      

        Contactez-nous


        
            Linguadukt

Tél. : +41 44 360 30 15


Permanence téléphonique


Du lundi au vendredi

9 h – 12 h et 13 h 30 – 16 h
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            Où nous trouver

      

        Localisation


        
            Site d’Aarau

Augustin-Keller-Strasse 1

5001 Aarau
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            Où nous trouver

      

        Localisation


        
            Site de Bâle

Siège des deux Bâle

Pfeffingerstrase 41

Case postale

4002 Bâle
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            Préparation à la discussion interprétée (en allemand)


Code professionnel d’INTERPRET (en allemand)


      


                  
              
          

        
      
      

    


  

              



  

    
                  
              

    

      
        
            Liens

      

        Autres offres


        
            Interpret


Canton d’Argovie/a>


Canton de Soleure


Service spécialisé Diversité et Intégration du canton de Bâle-Ville


      


        
      
      

    


  

            

    

  




          

  

      
  
    EPER No

              505.001

          


            Projet soutenu par : les programmes cantonaux d’intégration des cantons d’Argovie, de Soleure et des deux Bâle.

      
  


            

  
    
Merci pour votre soutien !

Votre don a de grands effets

  

CHF

90





CHF

150





CHF

250






        

        90 CHF, 
      


        

        150 CHF, 
      


        

        250 CHF, 
      


        

        Custom value
      




CHF


        

        


Montant à choix



Attribution de votre don
EPER Linguadukt Aargau/Solothurn
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            L'EPER est l'Entraide Protestante Suisse. Nous nous engageons pour un monde juste et une vie dans la dignité pour tou·te·s.



 


IBAN :

CH61 0900 0000 1000 1390 5


Numéro IDE :


CHE-111.751.619




      
  


      
  Liens rapides

  

        
              	
        Page d'accueil
              
	
        Qui nous sommes
              
	
        Nos thématiques
              
	
        Nos projets
              
	
        Nos prestations
              


  


  

      
  Projets

  

        
              	
        Suisse
              
	
        Afrique
              
	
        Asie
              
	
        Europe
              
	
        Amérique latine
              


  


  

  
      Contact

    
      
            Siège romand

Chemin de Bérée 4A

Case postale 536

1001 Lausanne



+41 21 613 40 70

info@eper.ch
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